
설문조사

1.   어느 MCPS Prekindergarten/Head Start 프로그램에 지원하였습니까? 

❏❏ Rocking Horse Road Center  o  커뮤니티에 있는 장소(장소를 명시할 것):_________________________________

❏❏ 학교(명시할 것):_______________________________________________________________________________

2.  등록 장소가 편리한 곳이었다.	 o  예  o  아니오

3.  등록을 받는 시간이 편리한 시간대였다.	 o  예  o  아니오

4.  등록 시, 직원이 친절했다.	 o  예  o  아니오

5.  등록을 위해 오기 전에 필요한 서류가 무엇인지 확실하게 알고 있었다. 	 o  예  o  아니오

6.  등록에 필요한 서류를 준비하는 것이 쉬웠다.	 o  예  o  아니오

7.  사무실에 전화했을 때, 직원이 친절했다. 	 o  예  o  아니오

8.  지원서 인터뷰를 마치기까지 얼마나 걸렸습니까?_____시간  _____분

9.  서비스에 관한 나의 전체 만족도는:

❏❏ 매우 만족

❏❏ 만족

❏❏ 만족하지 않음

❏❏ 매우 불만족

10.  MCPS Prekindergarten/Head Start 프로그램을 어떻게 알게 되었나요?

❏❏ 친구/구전으로 

❏❏ 안내서-어디에서 안내서를 찾았나요?_______________________________________________________________

❏❏ 미디어(TV, 라디오, 신문)-명시할 것________________________________________________________________

❏❏ 프리 킨더가든/Head Start 직원

❏❏ 다른 기관의 직원-명시할 것_______________________________________________________________________

❏❏ 우편

❏❏ 버스 쉘터-장소를 명시할 것_______________________________________________________________________

❏❏ 카운티 건물에서의 311 스크리닝 검사

❏❏ 기타:________________________________________________________________________________________

11. � 의견:__________________________________________________________________________________________  

______________________________________________________________________________________________  

______________________________________________________________________________________________

12:   관리자가 연락하기를 원하십니까? 예  아니오

이름:_____________________________________________________________________________________________

전화번호: _____-_____-______

설문조사에 응해주셔서 감사합니다. 
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