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Chers Parents,

Depuis que je suis devenu superintendent de Montgomery County Public Schools, j'ai longuement
parlé de l'importance de 'apprentissage social et émotionnel - surtout de donner a nos éléves les
compétences nécessaires pour mener leur vie d'une maniére saine et positive. Et c'est pourquoi je
vous écris aujourd'hui.

Les conditions météorologiques de cette semaine nous ont contraint a passer en revue notre
processus normal pour déterminer si nous devons retarder ou annuler les classes. Ce n'est pas une
décision facile. Elle implique un personnel travaillant durant toutes les heures pour surveiller I'état
des routes et des prévisions météorologiques. Nous étions encore en train d'évaluer la situation
quand les éléves ont commencé a me contacter via Twitter. Certains de ces “tweets” étaient rusés,
amusants et respectueux, me suppliant d’annuler I'école pour qu'ils puissent dormir ou avoir plus
de temps pour faire leurs devoirs. Cependant plusieurs de ces tweets étaient choquants et
troublants. Certains me menacaient ainsi que d'autres personnes. Quelques-uns faisaient allusion a

ma famille. Il y avait 'utilisation généralisée d’épithétes raciales et de grossiéretés.

Cette activité sur les médias sociaux m'a emmené a réfléchir sur mes responsabilités en tant que
parent de trois enfants et superintendent de 151,000 enfants, et en quoi consiste notre role
d'assurer que nos enfants utilisent la technologie d'une maniére appropriée. Ceci est
particulierement important alors que nous augmentons l'utilisation de la technologie dans nos
écoles, y compris le Wi-Fi et la possibilité pour nos éléves d'apporter leur propre dispositif.

En tant que superintendent, j'ai la responsabilité juridique des in loco parentis, qui signifie que les
autres éducateurs et moi sommes censés servir de “parents” dans le batiment de 1'école. Certains
des tweets que j'ai regus étaient tellement inquiétants que mon personnel les a rapportés au
directeur de I'école et a notre équipe de sécurité. Cela peut sembler une réaction excessive a
certains, mais il est de notre responsabilité légale de le faire, et nous le prenons trés au sérieux.

Mais c'est plus que juste un défi au bureau. Ma femme et moi parlons quotidiennement avec nos
enfants de I'utilisation appropriée de la technologie. Combien de temps peuvent-ils utiliser un
appareil? Combien de fois au cours d'une journée? Quelles sortes de photos peuvent-ils prendre et
quelles autres leur sont interdites? Ils n'ont pas encore accés a internet, mais j'imagine déja ce qui
se passera quand il leur sera possible. Comment ma femme et moi allons-nous y prendre pour nous
assurer de leur sécurité en ligne, tout en leur permettant I'accés aux nombreux aspects positifs du
monde en ligne et aux médias sociaux? Comment allons-nous nous assurer que nous disposons de
bons moyens de contréle et de supervision pour qu'ils le fassent d’'une maniére appropriée?

Je n'ai pas toutes les réponses a mon domicile ou dans nos écoles. Mais je sais qu'il faut des
conversations délibérées et difficiles au sein des familles et des communautés pour aider les jeunes
a comprendre comment utiliser la technologie et les médias sociaux de maniére appropriée.
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Je suis siir que la plupart des éléves qui m’ont envoyé des commentaires inappropriés via Twitter
'ont fait sans réfléchir. En fait, nous savons que le cerveau de 'adolescent n'est pas en mesure de
penser a long terme et qu'il ne calcule pas les ratios de risque/de récompense de la méme maniére
que les adultes. J'aimerais penser qu'ils n'auraient pas affiché ces choses s'ils avaient compris les
conséquences de leurs actes, ou s'ils savaient que je suis légalement responsable de déclarer des
menaces a la police et a leurs parents. J'aimerais penser qu'ils n'auraient pas affiché de telles
choses, surtout s'ils savaient que ces informations sont permanentes et peuvent les suivre et avoir
une conséquence sur leur acceptation a 'université, leurs offres d'emploi et les relations futures.

Je vous écris cette lettre pour commencer une conversation sur la fagon dont nous pouvons
soutenir nos enfants en utilisant la technologie d'une maniére saine, productive et positive. La
cyberintimidation est un vrai probléme chez les enfants et les adultes. Nous devons non seulement
enseigner a nos enfants comment gérer correctement les nouvelles technologies, mais aussi leur
donner un exemple de ce comportement dans notre propre communication sur les médias sociaux
et email. Nous avons besoin de parler de "cybercivility (cyber-civilité):" comment nous pouvons
aider nos enfants a devenir des adultes responsables et attentifs qui interagissent entre eux d'une
maniére civilisée et respectueuse. J'ai demandé a mon personnel de développer des matériels et des
méthodes pour aider les écoles et les familles & naviguer dans ces conversations. Par conséquent
attendez-vous a recevoir plus d'informations a ce sujet prochainement.

En attendant, je vous invite a parler a vos enfants de fagon continue de ce qui est approprié et ce qui
n'est approprié de faire en ligne. Aussi, rappelez-vous, si votre enfant a moins de 13 ans, ne le
permettez pas d'utiliser les médias sociaux — ils ne sont pas préts pour cela et c'est une violation
des accords de l'utilisateur ou des lignes directrices pour presque tous les grands médias sociaux. Si
votre enfant est 4gé de 13 ans ou plus, demandez-vous s'il est prét a utiliser les médias sociaux.
Fixez des limites et parlez-leur de l'utilisation appropriée des médias sociaux et des technologies
mobiles. Et assurez-vous que vous contrdlez ce qu'ils affichent en ligne.

Notre site Web — www.montgomeryschoolsmd.org — a des ressources que vous pouvez utiliser
pour parler a vos enfants maintenant et nous allons ajouter plus de ressources prochainement. Si
vous avez des suggestions ou des idées pour continuer ce dialogue sur la cybercivility, n'hésitez pas
a m'envoyer un email a Joshua_Starr@mcpsmd.org ou a me contacter sur Twitter a @mcpssuper.

Sincérement,

Joshua P. Starr, Ed.D.
Superintendent of Schools
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