Complaint Policy

Montgomery County Public Schools (MCPS) has a complaint policy that provides parents and
community members with a process to register their concerns. The policy is posted on the
Division of Title | Programs (DTP) at
http://www.montgomeryschoolsmd.org/departments/titleone/

and the MCPS website at http://www.mcps.k12.md.us

MCPS has a procedure and form for parents and community members to follow when registering
a complaint. These procedures can also be found on the DTP and the MCPS website.

Las escuelas publicas del Condado de Montgomery (MCPS) tienen una politica para registrar
quejas que provee a los padres y los miembros de la comunidad con un proceso para registrar sus
preocupaciones. El proceso esta publicado en la Division de Programas de Titulo | (DTP) en
http://www.montgomeryschoolsmd.org/departments/titleone/

y MCPS en http://www.mcps.k12.md.us

MCPS tiene un proceso y formas para los padres y los miembros de la comunidad para darle
seguimiento a una queja registrada. Estos procedimientos también se pueden encontrar el los
sitios de DTP y MCPS.



